
 

FORMULARZ REKLAMACJI 
 

 

Dane Konsumenta 

Imię i Nazwisko:  ______________________ 

Adres zamieszkania: ___________________ 

Adres e-mailowy:    ____________________ 

Tel. kontaktowy:   _____________________ 

Numer zamówienia: ___________________ 

 

 

 

Reklamacja 

 

Niniejszym zawiadamiam, iż zakupiony przeze mnie w dniu _____________________ produkt, tj. 

________________________________________________________________________________ jest wadliwy.  

Wada polega na  _____________________________________________________________________________ 

___________________________________________________________________________________________

___________________________________________________________________________________________  

___________________________________________________________________________________________ 

 

Wada została stwierdzona w dniu _____________________. 

 

Z uwagi na powyższe, na podstawie ustawy z dnia 23 kwietnia 1964 r. Kodeks cywilny żądam: 

 

 wymiany towaru na nowy* (art. 561 § 1); 

 nieodpłatną naprawę towaru* (art. 561 § 1); 

 odstępuję od umowy i proszę o zwrot ceny towaru na konto: 

___________________________________________________________________________________

___________________________________________________________________________________

* (art. 560 § 1) 

 

 

_____________________ 

    podpis konsumenta  

* proszę zaznaczyć właściwe.  

 

 

 

 

_____________________ 

      miejscowość i data 


